OSWIADCZENIE O ZGODNOSCI Z WYTYCZNYMI WCAG 2.1

Wykonawca:

BIURO UStUG KOMPUTEROWYCH "SOFTRES" SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
KRS: 0000083971

NIP: 8130335217

REGON: 690037603

Adres siedziby: ul. Zaciszna 44, 35-326 Rzeszéw, Polska

Odbiorca:

Urzad Miasta Krosna
Adres: 38-400 Krosno ul. Lwowska 28a

Oswiadczenie

Ja, nizej podpisany, reprezentujgc firme BIURO UStUG KOMPUTEROWYCH "SOFTRES" Sp. z o.0.,
oswiadczam, ze aplikacja mobilna ,,eGminaBOM” dla Urzedu Miasta Krosna, dostepna do pobrania w
sklepie Play pod adresem: https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.softres.egminabom oraz
w APP Store pod adresem: https://apps.apple.com/pl/app/egmina-bom/id6446455152?|=pl zostata
wykonana zgodnie z wytycznymi Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 na poziomie AA,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w:

e Rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 12 kwietnia 2019 r.
w sprawie dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848),

e oraz zgodnie z normg EN 301 549.

Zakres spetnienia wymagan WCAG 2.1

W trakcie projektowania i wdrozenia aplikacji mobilnej zapewniono zgodnosé z wytycznymi WCAG 2.1
na poziomie AA w nastepujacych obszarach:

1. Postrzegalnos¢ (Perceivable)

e zapewniono alternatywne opisy dla ikon, elementdow graficznych oraz komponentéw interfejsu
uzytkownika,

e wszystkie tresci tekstowe posiadajg odpowiedni kontrast wzgledem tfa, zgodny z wymaganiami
WCAG 2.1,

e interfejs aplikacji umozliwia skalowanie tresci oraz powiekszenie tekstu zgodnie z ustawieniami
systemowymi urzadzenia, bez utraty czytelnosci i funkcjonalnosci,

e multimedia nie uruchamiajg sie automatycznie ani nie powodujg rozproszenia uwagi
uzytkownika.


https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.softres.egminabom
https://apps.apple.com/pl/app/egmina-bom/id6446455152?l=pl

2. Funkcjonalnos¢ (Operable)

wszystkie funkcje aplikacji sg dostepne przy uzyciu klawiatury zewnetrznej,
nawigacja w aplikacji jest logiczna, spdjna i przewidywalna,
elementy interaktywne (przyciski, linki, kontrolki) sg jednoznacznie opisane i dostepne,

w aplikacji nie wystepujg btyski, migajace animacje ani efekty moggce powodowaé dyskomfort
uzytkownikow.

3. Zrozumiatos¢ (Understandable)

struktura tresci i ekranéw aplikacji jest logiczna oraz spéjna,

formularze zawierajg prawidtowe etykiety podl, komunikaty walidacyjne oraz czytelne
informacje o btedach,

jezyk aplikacji jest poprawnie zdefiniowany i zgodny z ustawieniami jezykowymi systemu
operacyjnego urzadzenia.

4. Solidnos¢ (Robust)

aplikacja zostata zbudowana w oparciu o natywne komponenty systeméw Android i iOS, z
wykorzystaniem mechanizmoéw dostepnosci tych platform,

elementy interfejsu sg poprawnie interpretowane przez technologie asystujace,

zastosowano poprawng semantyke komponentéw interfejsu oraz zgodne z wytycznymi API
dostepnosci platform mobilnych.

Metody weryfikacji dostepnosci

Ocena zgodnosci aplikacji mobilnej z wytycznymi WCAG 2.1 zostata przeprowadzona przy uzyciu
testow manualnych, obejmujgcych w szczegdlnosci:

weryfikacje poprawnosci zastosowania mechanizmow dostepnosci oferowanych przez
systemy operacyjne urzadzen mobilnych,

testy z wykorzystaniem technologii asystujgcych dostepnych na urzgdzeniach mobilnych.

Testy manualne przeprowadzone przez wykonawce w zakresie:

obstugi aplikacji przy uzyciu technologii asystujgcych oraz klawiatury zewnetrznej,

poprawnosci odczytu tresci, etykiet elementdow interaktywnych oraz komunikatow
systemowych,

logicznej kolejnosci nawigacji oraz fokusdw pomiedzy elementami interfejsu,
poprawnosci dziatania formularzy, w tym etykiet pdl oraz komunikatéw walidacyjnych,

poprawnosci dziatania elementéw interaktywnych (menu, przyciski, linki).

Przeprowadzone testy potwierdzajg, ze aplikacja mobilna spetnia wymagania WCAG 2.1 na poziomie
AA oraz jest zgodna z aktualnymi standardami dostepnosci cyfrowej.



Niniejsze oswiadczenie zostato sporzadzone na podstawie testdow manualnych przeprowadzonych w
dniu 2 lutego 2026 roku. Dotyczy ono stanu faktycznego aplikacji mobilnej na ten dzien.
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