
Instrukcja postępowanie w razie braku możliwości aktualizacji 

systemu KADRY 
 

W wyniku zablokowania przez niektóre programy antywirusowe (lub uprawnienia w systemie 

Windows) pełnego ukończenia poprzedniej aktualizacji może pojawić się problem z 

pobraniem aktualizacji wydanej 08.07.2025. 

Jeżeli po wybraniu opcji „aktualizacja programu” w programie Kadry pojawia się błąd i 

aktualizacja nie może zostać wykonana należy postępować zgodnie z następującymi 

krokami:  

Klikamy prawym przyciskiem myszy na ikonie programy kadry i wybieramy opcję „Otwórz 

lokalizację pliku” (poniższe okno może wyglądać inaczej w zależności od systemu 

operacyjnego).  

 

Odszukujemy pliki:  

• ssleay32.new.dll 

• libeay32.new.dll 

 



 

I zmieniamy ich nazwy kasując człon „ .new ”. Aby zmienić nazwę klikamy na plik prawym 

przyciskiem myszy i wybieramy „Zmień nazwę” lub zaznaczamy plik i klikamy F2 na 

klawiaturze lub wybieramy taką opcję z przybornika w przeglądarce plików. 

 

 



 

Po wykonaniu powyższych operacji pliki powinny nazywać się:  

• ssleay32.dll 

• libeay32.dll 

 

 

Teraz uruchamiamy program KADRY i wybieramy opcję „Aktualizacja programu”. 



 

Jeżeli pomimo opisanych działań system Kadry nie aktualizuje się prosimy o kontakt na 

adres kadry.place@softres.pl z informacją o braku możliwości aktualizacji i pozostawieniu 

numeru kontaktowego. 
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